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QUICK SERVICE LOGISTICS

Warszawa, 11 maja 2022 r.

Tegoroczna wiosna to czas wielu zmian -

komentarz ekspertki Quick Service Logistics Polska

Sytuacja na rynku logistyki produktéw swiezych jest niezwykle dynamiczna. Zniesienie obostrzen
sprzyja wizytom w restauracjach, co wptywa na wieksze zamoéwienia u operatora logistyczne. Jak
aktualnie wyglada to z perspektywy QSL Polska?

Agnieszka Satek, dyrektor handlowa QSL Polska: Na zniesienie obostrzen czekata cata branza
gastronomiczna, a takze wszystkie z nig powigzane, w tym logistyka zywnosci. Ograniczenia zwigzanie
z pandemig mocno wptynety na funkcjonowanie restauracji, wiec teraz z radoscig mozemy powiedzie¢,
Ze ten etap juz za nami i biznes dziata znéw na petnych obrotach. Przyglagdamy sie aktualnym zmianom
na rynku oraz zapotrzebowaniu naszych klientéw i dostosowujemy do nich nasza oferte i zasoby.
Obecnie mozemy powiedzie¢, ze wrécilismy do skali operacji sprzed pandemii.

Nie bez znaczenia s3 rowniez rosngce temperatury, ktére wymagaja precyzyjnego przeprowadzania
operacji.

AS: Tak. W cieplejszej czesci roku, gdy dominujg wyzsze temperatury oraz wieksza wilgotnos¢
powietrza, kluczowe jest intensywniejsze wdrozenie procesow, ktdre sg mniej istotne jesienig czy zima.
Mowa tutaj przede wszystkim o szkoleniach przypominajgcych dla kierowcéw, jak zachowaé niska
temperature w autach. Dzieki wieloletniemu doswiadczeniu mamy te procedury doskonale
dopracowane, dzieki czemu mozemy zagwarantowac najwyzszy standard ustug i ich bezpieczenstwa.
Przed rozpoczeciem sezonu przeprowadzilismy takze przeglad kluczowych sprzetéw, jak na przyktad
agregaty, aby uniknga¢ przykrych niespodzianek.

Na rynek logistyczny wpltyw ma rowniez wojna za naszg wschodnig granica. Czy odbija sie ona
znaczaco na dziataniach QSL Polska?

AS: QSL Polska realizuje dostawy jedynie na terenie naszego kraju, pod tym katem nie odczuwamy wiec
zadnych negatywnych skutkéw wojny w Ukrainie. Przeprowadzilismy natomiast szczegétowgq analize
zwigzang z trasami i zapasami, aby zagwarantowac¢ naszym klientom terminowe dostarczenie
wszystkich potrzebnych produktéw. Aktualnie prowadzimy standardowe dziatania, jednoczesnie
obserwujac sytuacje, aby w razie konieczno$ci moc bezzwiocznie zareagowaé na ewentualne
trudnosci.

W obliczu tak dramatycznej sytuacji zdecydowaliSmy sie tez na przekazanie pomocy. Obejmowata ona
zaréwno przekazanie wsparcia finansowego organizacjom pomocowym, jak réwniez udostepnienie
naszej przestrzeni magazynowej i pojazdéw do transportu pomocy humanitarnej dla uchodzcéw
wojennych w Polsce. Nasze dziatania to kropla w oceanie potrzeb, mamy jednak nadzieje, ze dzieki nim
udato sie poprawic¢ choc troche los poszkodowanych oséb.
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Jakie dziatania podjeto QSL Polska w kontekscie wszystkich powyiszych tematéw, aby zabezpieczy¢
ciggtosc operacji?

AS: Kluczowa jest obserwacja rynku i analiza obecnych dziatan pod katem wszystkich wymienionych
wczesniej czynnikdw. Staty kontakt z naszymi klientami i kontrahentami, strategiczne rozplanowanie
dostaw i standw magazynowych oraz dobrze przeszkolony zespdt pozwalajg nam na poczucie
stabilnosci i kontroli nad catym zakresem naszych ustug. Staramy sie by¢ przygotowani na kazdy
mozliwy scenariusz, aby zapewnic¢ ustugi najwyzszej jakosci bez wzgledu na okolicznosci.
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QUICK SERVICE LOGISTICS POLSKA — polski oddziat miedzynarodowe] grupy logistycznej Meyer Quick Service Logistics.
Dostarcza kompleksowa obstuge logistyczng, koordynujgc petny taricuch dostaw, od nabywania produktéw, poprzez jego
magazynowanie, po dystrybucje do punktéw sprzedazy. Specjalizuje sie w magazynowaniu i transporcie Swiezej zywnosci
(dostawy multi-temperature). QSL Polska obstuguje wiodace na rynku sieci kawiarn i restauracji fast food. Udostepnia réwniez
powierzchnie magazynowa.

Grupa Meyer Quick Service Logistics, do ktorej nalezy QSL Polska, zostata zatozona w 1949 przez Ludwiga Meyera, obecnie
zarzadza nig trzecie pokolenie rodziny zatozycieli. Na rynku niemieckim jest liderem w sektorze logistyki dla branzy
spozywczej. Grupa Meyer QSL dziata na terenie 12 krajow w Europie, w Polsce jest obecna od 2014 roku. W pieciu centrach
logistycznych w Polsce (dwa magazyny oraz trzy centra cross-dock) pracuje 160 pracownikéw. Najwyzsza jakos¢ i terminowos¢
ustug zostaty potwierdzone miedzynarodowym certyfikatem IFS® — International Highest Food Standard® z wynikiem high
level. Firmy z grupy Meyer Quick Service Logistics w trosce o srodowisko dziatajg na rzecz redukcji sladu weglowego poprzez
wykorzystanie nowoczesnych technologii i optymalizacje proceséw, a takze wspierajg nasadzenia drzew w celu rekompensaty
emisji spalin. Wspierajg takze projekty spoteczne i organizacje zajmujace sie dziataniami na rzecz walki z gtodem i ubéstwem,

lepszego dostepu do opieki medycznej oraz edukacji.

Kontakt dla mediow:
Biuro prasowe, Odyseja PR
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