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Warszawa, 25 listopada 2019r.

BHP w logistyce zywnosci - komentarz eksperta QSL Polska

Jak wyglgda podejscie do BHP w QSL Polska?

Agnieszka Satek, dyrektor handlowy Quick Service Logistics Polska: W Quick Service Logistics dbatos¢
0 bezpieczenstwo pracownikdw jest naszym priorytetem, a przestrzeganie instrukcji oraz procedur
BHP traktujemy jako absolutng podstawe w codziennej pracy. Mamy wdrozone nastepujgce
procedury: regulamin pracy, regulamin wynagradzania, regulamin przydziatu odziezy, Instrukcje BHP
oraz Procedury BHP. W naszej firmie odbywajg sie cyklicznie trzy rodzaje spotkan, ktére zapewniajg
przeptyw wiedzy, zasad, instrukcji i dobrych praktyk: okresowe szkolenia BHP, spotkania pracownikéw
z dyrektorami swoich dziatéow (kierowcy, pracownicy biura gtéwnego, magazynierzy) oraz spotkania
pracownikéw z bezposrednimi przetozonymi.

Jak wyglgdajg szkolenia BHP?

AS: Szkolenia BHP w naszej firmie sg zrdznicowane i dostosowane odpowiednio do stanowisk
i wykonywanych obowigzkéw. Panuje w nich podziat na szkolenie wstepne BHP (instruktaz ogdlny) oraz
instruktaz stanowiskowy: dla stanowisk administracyjno-biurowych tgczny czas szkolenia to 8 godzin,
dla stanowisk magazynowych - 16 godzin oraz dla stanowisk kierowcy tgczny czas szkolenia to od 16
do 24 godzin. Szkolenia odbywajg sie w formie kursu i instruktazu stanowiskowego, gtéwnie jako
praktyczne ¢wiczenia, takie jak gaszenie pozaru przy uzyciu gasnic czy udzielanie pierwszej pomocy.
Odgrywanie réznych rél i scenariuszy sprawia, ze zajecia stajg sie duzo bardziej interesujgce i pozwalajg
odwzorowaé faktyczng sytuacje zagrozenia. Oprdcz tego omawiane sg réwniez zmiany prawne,
interpretacje przepiséw prawa oraz nowo wdrozone instrukcje i procedury.

Jak czesto powtarzane sq szkolenia BHP dla pracownikéw QSL?

AS: Szkolenia okresowe BHP powtarzamy dla stanowisk administracyjno-biurowych pierwsze do 12
miesiecy, nastepne do 5 lat, dla stanowisk operacyjnych pierwsze do 12 miesiecy, nastepne do 3 lat,
natomiast dla oséb kierujgcych pracownikami pierwsze do 6 miesiecy, nastepne do 5 lat. Réwniez
cyklicznie, minimum raz do roku, organizujemy prébne ewakuacje obiektéw, a takze szkolenia
z zakresu pierwszej pomocy i postugiwania sie sprzetem przeciwpozarowym.

W jaki sposob w QSL Polska aktualizujecie procedury i dbacie o ich adekwatnosc¢?

AS: Cyklicznie organizujemy wczesniej wymienione spotkania z pracownikami, gdzie omawiane s3 ich
potrzeby, pomysty oraz sugestie. Umozliwia nam to zwiekszenie satysfakcji z pracy, zminimalizowanie
ryzyka pojawienia sie ewentualnych problemdéw oraz wdrozenie potrzebnych zmian czy udoskonalen
do naszych procedur.

Jakie sq priorytety w obszarze BHP w QSL Polska?
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AS: Przede wszystkim bezpieczedstwo i zdrowie pracownikéw, pracujgcych zaréwno w biurze,
W magazynie, jak i kierowcow. Przyktadamy tez duzg wage do odpowiedniego wyposazenia stanowisk
administracyjno-biurowych, przy zachowaniu odpowiedniej ergonomii.

Jakie dodatkowe szkolenia z obszaru BHP realizuje lub ma w planach QSL Polska?

AS: Od przysztego roku planujemy wdrozenie dziatah zwigzanych z pozarami w pracy i w domach.
Cwiczenia laboratoryjne i nauka praktycznego uzycia gasnic i hydrantéw w kontrolowanych pozarach
na terenie zewnetrznym to jedna z metod szkoleniowych, ktéra przeprowadzimy wspdlnie
z fachowcami i naszymi pracownikami. W trakcie szkolen rozdawane bedg gadzety, majace na celu
zwiekszenie bezpieczenstwa na drogach, w domach oraz w pracy, takie jak: brelok do kluczy z maseczka
do sztucznego oddychania i rekawiczkami lateksowymi, kamizelki odblaskowe oraz krétkie broszury
z opisem zasad pierwszej pomocy.
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QUICK SERVICE LOGISTICS POLSKA — polski oddziat miedzynarodowej grupy logistycznej Meyer Quick Service Logistics.
Dostarcza kompleksowg obstuge logistyczng, koordynujac petny faricuch dostaw, od nabywania produktow, poprzez jego
magazynowanie, po dystrybucje do punktow sprzedazy. Specjalizuje sie w magazynowaniu i transporcie swiezej zywnosci
(dostawy multi-temperature). QSL Polska obstuguje wiodace na rynku sieci kawiarn i restauracji fast food. Udostepnia réwniez
powierzchnie magazynowa.

Grupa Meyer Quick Service Logistics, do ktdrej nalezy QSL Polska, zostata zatozona w 1949 przez Ludwiga Meyera, obecnie
zarzadza nig trzecie pokolenie rodziny zatozycieli. Na rynku niemieckim jest liderem w sektorze logistyki dla branzy
spozywczej. Grupa Meyer QSL dziata na terenie 12 krajéw w Europie, w Polsce jest obecna od 2014 roku. W pieciu centrach
logistycznych w Polsce (dwa magazyny oraz trzy centra cross-dock) pracuje 120 pracownikow. Najwyzsza jakos¢ i terminowos¢
ustug zostaty potwierdzone miedzynarodowym certyfikatem IFS® — International highest Food Stanard® z wynikiem high
level. Firmy z grupy Meyer Quick Service Logistics w trosce o srodowisko wprowadzajg nowoczesne technologie zapewniajgce
efektywne wykorzystanie zasobow naturalnych (o$wietlenie LED, pojazdy z silnikami hybrydowymi, ergonomiczne chtodnie,
redukcja hatasu). Ponadto wspierajg projekty spoteczne i organizacje non-profit.
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